ANNO 2016

Obiettivo Strategico

SCHEDAN. 1

SETTORE

A Servizio AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON | CITTADINI

Responsabile FERNANDO FRANCIONE

N. Denominazione obiettivo:

FUNZIONALITA' COLLEGAMENTO PIAT TAFORMA INPS PER STAMPA ATTESTAZIONI ISEE

Obiettivo strategico di riferimento (contenuto nel DUP):
B 0111- Programma 11 — Altri servizi generali

FUNZIONALITA' COLLEGAMENTO PIATTAFORMA INPS PER STAMPA

ATTESTAZIONI ISEE

Attivita — descrizione

Risultato atteso annuale

1) Richiesta ampliamento funzionalita’ credenziali INPS
operatori URP per consultazione e stampa dichiarazionestampa codici crittografati TPL
sostitutiva unica e attestazione ISEE.

2) Gestione autonoma documentale pratiche correnti benefici
economici ed attestazioni TPL

Acquisire I'autonomia nel reperire documentazione integrativa necessasgecoglimento domande di beneficio economico e

Data di inizio prevista: | 01/06/2016

Data di completamento prevista: 31/12/2016

tivabéepluriennale: SI

NO

D Capo progetto | FERNANDO FRANCIONE

Centro di
Responsabilita

AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON | CITTADINI

E Risorse dedicate al progettd

Umane

Finanziarie

:Al progetto partecipano i dipendenti indicati in allegato con la specifica devrekesi

cittadini

Ricomprese nel budget del Settore Amministrativo e dei rapporti con i

L’obiettivo coinvolge altri settori/U.O.S./servizi organizzativi dell’Erfse Sl indicare quali):

SI

NO

F - Settore/U.0.S./Servizio. Coinvolti:

- Referente responsabile:

- Fase di competenza:

Richiesta credenziali INPS

Indicatore/i di misurazione

Raggiungimento autonomia nel reperire documentazione Inps necessarchigéte di beneficio degli utenti ed attestazioni TPL

Valore obiettivo
dellindicatore/i

15




ANNO 2016

Obiettivo di tipo progettuale — Programma di azione

SCHEDA 1/A

Area/U.O.S.

AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON I CITTADINI

Responsabile

FERNANDO FRANCIONE

ATTESTAZIONI ISEE

N.

Denominazione obiettivo:

FUNZIONALITA’ COLLEGAMENTO PIATTAFORMA INPS PER STAMPA

D Capo progetto:

_E @ Descrizione della fase Risultato atteso Data di inizio Data di Eventuali Altre strutture
g "E prevista completamento fasi interessate
; E prevista vincolate

01/06/2015 31/12/2015

attestazione ISEE.

aggiuntivi

1) Richiesta ampliamento funzionalita’ credenzialttivita’ finalizzata al
INPS operatori URP per consultazione e raggiungimento di autonoma

stampa dichiarazione sostitutiva unica e

2) Acquisizione documentazione INPS necessar
per completamento pratiche utenti e servizi

gestione documentale pratiche
benefici economici ed altri serviz

a




Denominazione obiettivo: FUNZIONALITA’ COLLEGAMENTO PIATTAFO

Elenco dei dipendenti partecipanti alla realizzazione dell’obietvo

RMA INPS PER STAMPA ATTESTAZIONI ISEE

DIPENDENTE INQUADRAMENTO FASI ASSEGNATE PESO
MORI MIRA ISTRUTTORE DIRETTIVO 1,2 50
COLLABORATORE 1,2 50
INNOCENTI MANUELA AMMINISTRATIVO
BARNI NATASCIA COLLABORATORE 1,2 50

AMMINISTRATIVO




