
ANNO 2016                 SCHEDA N. 1 
 
 
Obiettivo Strategico 
 

SETTORE 

Servizio 
SETTORE AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON I CITTADINI 

 

Responsabile 
FERNANDO FRANCIONE 

 
A 

N. 1 Denominazione obiettivo: CARICAMENTO CARTELLINI CARTE IDENTITA’ IN PROCEDURA 
ANAGRAFE 

 
B 

Obiettivo strategico di riferimento (contenuto nel 
DUP):  

0107– Programma 07 – Elezioni e consultazioni 
popolari – Anagrafe e Stato Civile 

Manutenzione degli archivi informatizzati. L’obiettivo è mantenere un 
elevato livello qualitativo dei dati registrati negli archivi informatizzati dei Demografici, 
assicurandone in ogni momento completezza, attendibilità e fruibilità. In funzione di tale 
obiettivo si è accertato il mancato caricamento, nel gestionale Akropolis, di buona parte 
dei cartellini riguardanti le carte d’identità rilasciate negli anni 2011-2012 e contenenti la 
foto e le generalità dei cittadini. Al momento del rilascio della carta d’identità la procedura 
informatizzata produce, una tantum, il cartellino già in formato elettronico (PDF); quindi 
l’operatore allo sportello ne assicura l’archiviazione e il collegamento con il cittadino 
stesso. Di fatto, il mancato caricamento in procedura dei predetti cartellini impedisce di 
evadere in tempo reale le richieste, di solito urgenti, provenienti dalle Forze dell’Ordine. 
In tale circostanza, infatti, i nostri operatori dovranno compiere ricerche manuali negli 
archivi cartacei, quindi scansionare il cartellino, caricarlo in procedura, collegarlo al 
cittadino e infine trasmetterlo per posta elettronica. 

Attività – descrizione Risultato atteso annuale 

Caricamento dei cartellini in procedura Akropolis. Si 
tratterà di ricercare nell’archivio cartaceo i cartellini mancanti, 
provvedendo quindi a scansionarli e infine a caricarli in procedura 
agganciandoli correttamente al corrispondente cittadino. 

Completezza del data-base elettronico delle “carte 
d’identità”. 

 
 
 
 

C 

Data d’inizio prevista:  01/03/2016 Data di 
completamento 
prevista:   

31/12/2016 L’obiettivo è 
pluriennale:     

SÌ  NO X 



Capo progetto Enrico Morini 
 

D 
Centro di 

Responsabilità 

SETTORE AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON I CITTADINI 

Umane Finanziarie  

E 
Risorse dedicate al progetto: 

Due operatori Zero 

L’obiettivo coinvolge altri settori/U.O.S./servizi organizzativi dell’Ente (se SI indicare quali): SI  NO X 

- Settore/U.O.S./Servizio. Coinvolti: - Referente responsabile: - Fase di competenza: 
-   

 
 

F 

-   
 

G 
Indicatore/i di misurazione - Primo indicatore: anno di rilascio carta identità 

- Secondo indicatore: 15 

 

H 
Valore obiettivo 

dell’indicatore/i 

- Valore obiettivo primo indicatore: due annualità (2011 � 2012) 

- Valore obiettivo secondo indicatore: 15 

 



SCHEDA 1/A 
ANNO 2016 
 
Obiettivo di tipo progettuale – Programma di azione 
 

Area/U.O.S. ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE, LEVA E STATISTICA 

Responsabile FERNANDO FRANCIONE 

 

A 

 

N. 1 Denominazione obiettivo: CARICAMENTO CARTELLINI CARTE D’IDENTITA’ IN FORMATO 
ELETTRONICO 

D Capo 
progetto: 

Enrico Morini 

N. d’ordine 
della fase 

Descrizione della fase Risultato atteso Data di inizio 
prevista 

Data di 
completamento 

prevista 

Eventuali 
fasi 

vincolate 

Altre 
strutture 

interessate 

1 Ricerca dei cartellini 
mancanti e scansione con 
riduzione in formato pdf 

- Anni 2011 e 
2012 (primo 
indicatore) 

- 50 %  
(secondo 
indicatore) 

01/03/2016 30/07/2016 nessuna nessuna 

2 Caricamento dei cartellini, 
tramite il gestionale “Akropolis” e 
associazione con il relativo 
cittadino 

- Anni 2011 e 
2012 (primo 
indicatore) 

- 100 %  
(secondo 
indicatore) 

01/08/2016 31/12/2016 nessuna nessuna 

1 

       
 



 
Denominazione obiettivo:  
 
Elenco dei dipendenti partecipanti alla realizzazione dell’obiettivo 
 
 
 
 

 
DIPENDENTE 

 

 
INQUADRAMENTO 

 
FASI ASSEGNATE 

 
PESO 

Enrico Morini Istruttore direttivo 

amministrativo 

1 – 2 100% 

Nicola Arcangioli Istruttore amministrativo 1 – 2 100% 

    
    
    
 
 


