SCHEDA N. 2/A – ANNO 2015
SETTORE AMMINISTRATIVO E DEI RAPPORTI CON I CITTADINI

A) OBIETTIVI GESTIONE ORDINARIA

Gli indicatori: “informazioni generali” e “prodotti” sono riferiti all’esercizio 2014
	N.
	OBIETTIVI
	INDICATORI

	
	SERVIZIO SEGRETERIA – ARCHIVISTICO - PROTOCOLLO
	Finanziari
	Temporali
	Informazioni generali
	Prodotti

	
	Sedute Consiglio Comunale
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	11

	
	Sedute Giunta Comunale
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	41

	
	Deliberazioni di C.C.
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	75

	
	Deliberazioni di G.C.
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	154

	
	Determinazioni
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	1027

	
	Decreti del Sindaco
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	49

	
	Contratti
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	59

	
	Atti in deposito
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	2.982

	
	n.atti protocollati in entrata
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	13.253

	
	n.atti protocollati in uscita
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	7.719

	
	n. atti protocollati interni
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	717

	
	Denunce di infortunio sul lavoro verificatesi

sul territorio
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	60

	
	
	
	
	
	

	
	UFFICIO DEMOGRAFICO - STATISTICO
	Finanziari
	Temporali
	Informazioni generali
	Prodotti

	
	LEVA MILITARE

N. variazioni da ruoli matricolari (cancellazione,

iscrizione)
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	201

	
	ANAGRAFE:

N. variazioni Anagrafiche (iscrizioni, Variazioni,

cancellazioni ecc.)
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	1256

	
	ANAGRAFE:

N. variazioni A.I.R.E. (iscrizioni, Variazioni,

cancellazioni ecc.)
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	51

	
	STATO CIVILE

N. eventi registrati nel registro di Stato CIVILE
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	298

	
	ELETTORALE

n. Tessere elettorali rilasciate ai nuovi elettori
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	628

	
	N. variazioni liste elettorali (iscrizioni,cancellazioni)
	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	710

	
	POLIZIA MORTUARIA

n. autorizzazioni rilasciate

(cremazione,conservazione ceneri, seppellimento)

	
	01/01/2015-31/12/2015
	
	93

	 
	UFFICIO U.R.P.
	Finanziari
	Temporali
	Informazioni generali
	Prodotti

	 
	Isee – raccolta documentazione e inoltro CAF
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	 104

	 
	Inserimento domande utenze  luce e gas sistema SGATE
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	 305

	 
	Domande asilo nido
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	45

	 
	Borse di studio/libri di testo
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	172

	 
	Attivita’ estive (gioca estate,area gioco)
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	 155

	 
	Carte d’identità rilasciate + scansioni
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	1317

	 
	Proroghe carte di identita’
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	 50

	 
	Rilascio certificati anagrafici ed estratti s.c.
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	5667 

	 
	Pratiche di residenza e cambi di indirizzo
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	354

	 
	Riscossioni con bancomat/carte di credito
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	1620

	 
	Ritiro  tesserini venatori 2012/2013
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	221

	 
	Consegna tesserini venatori e doc.ne 2013/2014
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	226

	 
	N. consegne materiali per raccolta differenziata
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	424

	 
	Pratiche cimiteriali
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	130

	 
	Domande affitti  su excel – inserimento in front office
	 
	01/01/2015-31/12/2015
	 
	94


